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Maksupalvelu verkkokauppaan ja myymälään
Harvoin maksaminen on mukavaa. Nyt on.
Tilaa maksupalvelu käyttöön
Lataa Payments in the Nordics -raportti




Palvelut
Verkkoon


Tehosta verkkokauppasi toimintaa markkinoiden parhaimmalla maksupalvelulla.




Lue lisää
Palvelut
Myymälään


Tarjoa myymäläsi asiakkaille mahdollisuus maksaa ostokset laskulla tai erämaksulla.




Lue lisää




Webinaari: Näin Pohjoismaissa maksetaan – Payments in the Nordics -tutkimuksen keskeisimmät tulokset
Tervetuloa webinaariimme 23.4.2024 klo 10. Ilmoittaudu webinaariin tästä. 






Ratkaisuihimme luottaa vuosittain lähes 10 000 yritystä ja yli 1,5 miljoonaa yksityishenkilöä.
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Varusteleka perustettiin vuonna 2003 ja on alallaan Euroopan suurin armeijaylijäämän ja ulkoilun erikoisliike. Meidän maksupalvelumme on ollut verkkokaupassa käytössä vuodesta 2016 saakka.





Lue lisää
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Olympiakomitean Suomisport-palvelu on koko urheiluyhteisön oma digitaalinen palvelualusta. Suomisport toimii urheiluseuroille ja lajiliitoille verkkokauppana, josta liikkujat voivat hankkia urheilun palveluita.





Lue lisää
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Vuonna 2014 kehitimme bruttotilitysmallin, jonka Messukeskus otti heti käyttöönsä. Maksut tilitetään verkkokaupalle yksittäin, täysimääräisinä, ja verkkokaupan luomalla viitenumerolla.





Lue lisää
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Hyvistä maksutavoista hyötyy kauppias ja ostaja


Kasvata myyntiä

Sopivat maksutavat lisäävät myyntiä – kanssamme myyt enemmän tehokkaiden maksuehtokampanjoiden avulla.




Nettikauppa ja myymälä

Meiltä löytyy myyntiä vauhdittavia maksutapoja sekä nettikauppaan että myymälään.




Erämaksulla joustoa

Tilastojemme mukaan ostoskori kasvaa keskimäärin kolminkertaiseksi, kun on mahdollisuus maksaa erissä. Ostajalle erämaksu on vaivaton ja joustava maksutapa - maksu jaetaan sopiviin eriin, jotka laskutetaan sovitun maksusuunnitelman mukaan.








ERÄMAKSU
Myy enemmän osamaksulla
Osamaksulla tai erämaksulla* ostaminen on helppoa ja nopeaa sekä sekä verkossa että myymälässä - olipa kyseessä sitten iso ketjuliike tai pieni kivijalkakauppa. Verkkokaupoissa ja myymälöissä maksetaan yleensä erämaksulla, vaikka osamaksu onkin tästä monelle tutumpi nimitys. Osamaksu ja erämaksu eroavat toisistaan siten että osamaksulla ostos maksetaan osissa, eli ostaja omistaa tuotteen täysin vasta sitten, kun viimeinen osa on maksettu. Erämaksulla ostoksen summa jaetaan eriin ja omistus siirtyy ostajalle heti.

Ostoksen maksaminen pienemmissä erissä on helppoa, ja kun ostaminen on helppoa, kasvaa myös verkkokaupan konversioprosentti, eli useampi asiakas vie ostoksensa loppuun asti. Rahoitus antaa asiakkaalle lisää pelivaraa ja vapautta, kun ostoksen loppusummaa ei tarvitse maksaa kerralla. Ostoksen tekemiseksi ei myöskään tarvitse säästää kuukausikaupalla, kun ostoksen voi maksaa itselle sopivissa osissa.

Asiakkaalle kannattaa aina kertoa rahoitusmahdollisuudesta ajoissa – kun asiakas tietää etukäteen, että hänellä on mahdollisuus jakaa maksu pienempiin eriin, on ostopäätöksen tekeminen helpompaa.

*) Erämaksu on juridinen termi osamaksukaupalle, joka on hyödykesidonnaista, mutta vakuudetonta.

Näytä kuukausierät erämaksulaskurin avulla

Erämaksuratkaisuumme kuuluu erämaksulaskuri, jonka avulla voit näyttää tuotteen kuukausierän jo tuotekortilla – näin asiakas näkee heti, minkä suuruinen kuukausittain maksettava summa voisi olla.

Lisää myyntiä erämaksukampanjoiden avulla

Erämaksukampanjat ja niiden ajankohta suunnitellaan ja rakennetaan aina sinulle sopiviksi. Voit tarjota asiakkaallesi sopivimman kampanjan parhaaseen hintaan.


Tutustu erämaksuun

[image: ]

LASKU
Laskulla vapautta ja maksuaikaa
Maksuajan tarjoaminen asiakkaille on helpoin tapa viedä nettikauppa kasvuun. Kun maksun voi hoitaa laskulla myöhemmin, on asiakkaalla mahdollisuus tutustua tuotteisiin rauhassa, eikä ostopäätöksen kanssa tarvitse hätiköidä. Tyytyväiset asiakkaat ostavat yksinkertaisesti enemmän. Kun ostaminen on helppoa ja maksuaikaa on mukavasti, vievät myös useammat asiakkaat ostoksen loppuun asti, joten näin myös konversioprosentti kasvaa.

Laskulla maksaminen on nopeaa ja helppoa – parhaimmillaan ostoksen voi viedä loppuun vain muutamalla klikkauksella. Maksu hoituu sujuvasti ja turvallisesti, eikä asiakkaan tarvitse täyttää pitkiä maksutietoja tai muistella verkkopankkitunnuksia.

Turvallista B2B-kauppaa osto-oikeusrekisterin avulla

Tarjoa yritysasiakkaillesi mahdollisuus maksaa yrityslaskulla. Yritykset voivat itse nimetä ostajansa osto-oikeusrekisteriämme hyödyntämällä.

Lisää maksuaikaa – lisää tyytyväisiä asiakkaita

Laskulla voit tarjota asiakkaillesi maksuaikaa huoletta. Asiakkaasi voi tutustua tuotteisiin rauhassa ja sinä saat maksun ostoksesta nopeasti.

Myy netissä enemmän maksuaikakampanjoilla

Kampanjoilla voit tarjota asiakkaillesi lisää aikaa maksun hoitamiseen, kuten esimerkiksi 3 kuukautta kulutonta ja korotonta maksuaikaa.


Tutustu laskuun
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Maksupalvelumme etuja


Maksutavat yhdellä sopimuksella

Yksinkertainen sopimusprosessi etkä tarvitse kuin yhden maksupalveluntarjoajan kumppaniksesi. Myös kivijalkakauppaan!




Sujuvaa maksamista kaikissa kanavissa

Meiltä saat kaikki maksutavat verkkokauppaan sekä rahoitusvaihtoehdot kivijalkamyymälään. Maksupalvelumme toimii kaikilla laitteilla, myös mobiilissa.




Erämaksulla enemmän

Rahoitustuotteilla voit moninkertaistaa myynnin ja saat ne meiltä käyttöön myös kivijalkaan.




Ylivoimainen asiakaspalvelu

Onko sinulla kysyttävää? Asiakaspalvelumme vastaa puheluusi keskimäärin 18 sekunnissa.




Talouden hallintaa

Monipuoliset tilitysmallit muun muassa koontina, tapahtumakohtaisesti, bruttona, nettona, usemmalle osapuolelle -meiltä löytyy kaikki!




Jatkuva kehitys

ICT-kehitysyhtiömme Svea Development hioo ja luo uusia palveluita sekä ominaisuuksia jatkuvasti asiakaslähtöisellä tavalla.








Markkinoiden kattavimmat maksutavat


MAKSUPALVELUMME
Markkinoiden kattavimmat maksutavat
Saat meiltä kaiken saman katon alta. Palveluumme kuuluu maksutapojen lisäksi muita monipuolisia ominaisuuksia, jotka auttavat sinua palvelemaan asiakkaitasi entistä paremmin. Maksupalvelumme ei sisällä pelkästään markkinoiden kattavinta maksutapavalikoimaa – sen avulla hoidat myös palautusten käsittelyn, verkkokaupan raportoinnin ja rahaliikenteen seurannan helposti ja tehokkaasti.

Ratkaisumme tekee ostamisesta ja myymisestä vaivatonta – kun ostaminen on helppoa, ja maksutapavalikoima ostajia miellyttävä, kasvaa myynti ja keskiostoksen summa. Toimiva maksupalvelu ja kattava maksutapavalikoima takaavat sen, että jokainen ostaja voi maksaa haluamallaan tavalla – sinä kauppiaana saat rahat nopeasti tilille, eikä sinun tarvitse huolehtia maksuista.

Edistyneet maksupalvelut myymälään ja verkkokauppaan

Palvelukehityksemme auttaa sinua henkilökohtaisesti kaikessa mitä tarvitset. Maksuratkaisumme verkkokauppaan on yhteensopiva ja valmiiksi integroitu useimpiin alustoihin ja moduuleihin. Myymälämyyntiin tarkoitettu ratkaisumme ei puolestaan vaadi mitään integraatiota tai erillistä ratkaisua. Myös verkkokaupan perustaminen ja kehitys hoituu helposti kauttamme.

Rakennetaan sinulle sopiva ratkaisu

Maksunvälittäjänä tarjoamme käyttöösi ensiluokkaiset maksuratkaisut ja rahoitusyhtiönä lisäämme kokonaisuuteen rahoituksen, jonka puitteissa voit tarjota asiakkaillesi kulutonta ja korotonta maksuaikaa laskulla, sekä mahdollisuuden jakaa maksut sopiviin eriin erämaksulla. Myös muut palvelumme, kuten yritysrahoitustuotteemme, ovat helposti saatavillasi.

Harvoin maksaminen on mukavaa. Nyt on.
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Hinnastomme






 





	Aloitusmaksu	0 € 
	Kuukausimaksu* 	49 €
	Verkkopankkimaksut	0,45 €/kpl 
	Korttimaksut	0,45 €/kpl + 1,9 %
	Mobiilimaksut	0,45 €/kpl + 1,9 % 
	Lasku**	0,45 €/kpl + 1,9 %
	Yrityslasku**	2,45 €/kpl + 2,95 %
	Erämaksu	Kauppiaalle maksuton
	PayPal	Asiakkaan oman PayPal-sopimuksen mukaan
	American Express	Asiakkaan oman Amex-sopimuksen mukaan
	Palautukset	0,45 €/kpl 
	Bruttotilitykset

Tilitykset täysimääräisinä. Tapahtumakohtaiset kulut laskutetaan jälkikäteen erillisellä laskulla kuukausittain.	49 €/kk (+ alv. 24 %)
	Ostoskorikohtainen tilitys yksilöidyllä viitteellä 	0,08 €/tilitys (+ alv. 0 %)
	Maksusivun ja mahdollisen palautuslomakkeen visuaalinen räätälöinti	Kysy meiltä lisää!


*Kuukausimaksuun lisätään alv. 24 %.
** Laskun ja yrityslaskun transaktiomaksuihin lisätään alv. 24 % koskien myös palautuksia.

Muut transaktiomaksut ovat alv. 0 %.

Oletustilitysmalli on päivittäinen nettokoontitilitys.













Kysyttävää? Ota yhteyttä  – myyntitiimimme auttaa sinua mielellään.


Pauli Laakso
Sales Director
+358 40 767 7088
pauli.laakso@svea.fi
LinkedIn
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Tiina Kokkonen
Senior Sales Manager
Ratkaisut verkkokauppaan
+358 40 125 7409
tiina.kokkonen@svea.fi
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Mikko Pietarinen
Senior Sales Manager
Ratkaisut verkkokauppaan
+358 40 188 3312
mikko.pietarinen@svea.fi
LinkedIn
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Mika Tolonen
eCommerce Specialist
Ratkaisut verkkokauppaan
+358 50 681 21
mika.tolonen@svea.fi
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Akseli Pelander
Sales Manager
Ratkaisut myymälään
+358 40 767 8728
akseli.pelander@svea.fi
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Annika Ahvenlammi
Customer Success Manager
Ratkaisut myymälään
+358 50 576 2526
annika.ahvenlammi@svea.fi
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Sami Vornamo
Senior Partner Manager
Kumppanuudet
+358 40 585 9658
sami.vornamo@svea.fi
LinkedIn
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Eeva Tuomisto
Account Manager
Avainasiakkaat
+358 400 548 834
eeva.tuomisto@svea.fi
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Minna-Liisa Kazonen
Sales Coordinator
Inbound-myynti
+358 44 522 0122
minna-liisa.kazonen@svea.fi
LinkedIn
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Lue lisää maksupalveluista verkkoon ja kivijalkaan


[image: ]Uudistuneen kuluttajansuojalain vaikutukset verkkokauppaan
06 syyskuuta 2023Uudistunut kuluttajansuojalaki astuu voimaan 1.10.2023, ja sen tarkoituksena on entistä tiukemmin suojella kuluttajia koti- ja etämyynnissä sekä määritellä tarkemmin kuluttajakauppaa käyvien yritysten ja luotonmyöntäjien velvollisuudet. Tässä blogissa esittelemme lokakuussa voimaan astuvat lakimuutokset sekä niiden vaikutukset verkkokauppiaiden ja luotonmyöntäjien toimintaan.



[image: ]Vaihtamalla paranee – myös verkkokaupan maksuratkaisu
21 maaliskuuta 2023Verkkokauppa ei ole koskaan valmis. Se vaatii lukuisia panostuksia niin pieniin yksityiskohtiin kuin suuriin suuntaviivoihinkin. Moni asia verkkokaupassa rakentuu myös kumppaneiden varaan – yksi näistä on maksaminen.



[image: ]Mobiilimaksun suosio kasvaa hurjaa vauhtia – jo yli kaksi miljoonaa suomalaista käyttää MobilePayta
08 helmikuuta 2023Mobiilimaksujen suosio on kasvussa ja maksutapaa suositaan etenkin verkkokauppaostoksissa. Suomen suosituimmalla mobiilimaksusovelluksella, MobilePaylla, on jo yli kaksi miljoonaa käyttäjää. 
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